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Vertinimas svarbus
Ir naudingas

Penkios svarios priezastys kurti vertinimo
kultlirg mokykloje

Panagrinéjus Zodzio kilme', aiSkéja, kad vertinimas susijes su ,vertés pripazinimu®,
produkto ar proceso vertes, efektyvumo nustatymu pagal ap&iuopiamus kriterijus.
Geras vertinimas labai susijes su pagarbiu pozidriu. Su pastangomis suvokti
mokyklos ir pamokos kokybe, siekiant jg dar labiau pagerinti.?

Vidaus vertinimas paremtas jsitikinimu, kad mokyklos kokybe galima iSlaikyti ir
gerinti, kai mokytojai vietoje dalijasi patirtimi bei Ziniomis ir panaudoja jas
tobulinimui. Jie ir yra tie, kurie kuria mokyklos kokybe ir turi daugiausia Ziniy apie
savo mokyklg ir jos aplinka.

Kokios naudos mokyklos gauna i§ sumaniai atliekamo vertinimo? Kaip vertinimas
gali padéti mokykloms tobuléti? Kokiais argumentais grindZziamas mokyklos
vertinimo kultGros kdrimas?®

Savirefleksija — mokyklos darbo kultGros dalis

Anksc€iau mokytojai atsakomybe uz aukstg mokyklos kokybe suvoké daugiausia
individualiai. Mokyklos vidaus vertinimo siekis yra tas, kad mokyklos palaipsniui
susikurty ir bendras kokybés uztikrinimo bei kokybés gerinimo formas ir jtvirtinty jas
savo veikloje.

Tiek mokykla kaip pedagoginés veiklos vienetas, tiek atskiros pedagoginés
komandos gali pasitelkti vertinima, kad galéty jvertinti bendro darbo poveikj
mokiniams, mokytojams ir kitiems darbuotojams, taip pat mokyklai ir iSorei.

Vertinimas — mokyklos tobulinimo jrankis

Vertinimas teikia duomeny, uzuot speliojus apie galimus rezultatus. Jis leidZia daryti
patikimas iSvadas apie mokyklos tobulinimo rezultatus ir veiksminguma. Pakartotinai
atlikus vertinima, galima iSsiaiskinti, ar mokyklos tobulinimo veikla yra vykusi.
Sumaniai taikomas vertinimas skatina sveikos mokyklos sampratg, nes keliami

Evaluation [pranc., évaluer ,jvertinti“, ,apskaiciuoti®, i$ lot. valere ,blti svarbiam®, ,bati vertam®]
Cit. i Schratz, M./Steiner-Lo6ffler, U. (1999) Gut sein, besser werden - und verstehen warum: evaluieren.
Lernende Schule 2 (5)

Si dalis remiasi toliau pateiktu $altiniu: Bragger, Gerold/ Posse, Norbert: Instrumente fiir die Qualititsentwicklung
und Evaluation in Schulen (IQES). Wie Schulen durch eine integrierte Gesundheits- und Qualitatsférderung
besser werden kénnen. — Band 1: Schritte zur guten Schule Bern 2007, S. 181ff
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racionalls reikalavimai, démesys kreipiamas j tas sritis, j kuriy tobulinimg verta jdéti
pastangy. Tai leidzia mokyklos kolektyvui ir vadovams atpazinti batinus keisti
dalykus, bet kartu ir iSlaikyti iSbandytg ir pasiteisinusig praktika.

Vertinimas — dalyvavimo instrumentas

Vertinimas leidzia suzinoti visy dalyviy ir visy susijusiy asmeny nuomones ir,
remiantis Siuo jvairialypiu pagrindu, priimti tvarius — nes gerai pagrjstus —
sprendimus. Per vertinimo projektus j mokyklos veiklos organizavimg galima jtraukti
mokinius, taip pat ir jy tévus. Priimant sprendimus dél tobulinimo krypc€iy, remiamasi
ne tik mokytojy kolektyvo nuomone, taip pat reguliariai praSoma vaiky, jaunuoliy ar
jy tévy pareiksti nuomone apie mokyklos veiklg, pvz., per apklausas. Sia prasme
vertinimas prisideda prie mokyklos demokratizavimo.

Vertinimas — atskaitomybeés jrankis

Vertinimas naudojamas kaip savikontrolés ir atskaitomybeés jrankis. Jis parodo, kaip
galima baty jvertinti pasiekty rezultaty ir veiklos procesy kokybe. Vertinimas suteikia
galimybe uz savo veiklg atsiskaityti paciam sau ir kitiems, pasitikrinti, ar pasiekti

Vertinimo atlikimas 4 puslapis



)

IQES online

Sumanus vertinimas padeda...

pazvelgti j savajg praktikg nauju zvilgsniu,

atpazinti nusistovéjusios tvarkos stiprigsias ir silpngsias vietas,

sumazinti netikrumg dél savo veiklos efektyvumo,

suzinoti, kas yra veiksminga,

gauti patvirtinimag, kad naudojama praktika yra vykusi,

jzvelgti poreikj veikti ir imtis pokyciy,

keisti pozidrj ir pripazinti tai, kaip mokyklg ir pamokas mato mokiniai ir jy tévai,
dokumentuoti patirtj ir padaryti jg prieinamag kitiems,

pasinaudoti atgaliniu rySiu savo mokymuisi,

efektyviai panaudoti ribotus iSteklius,

jzvelgti naujy savo veiklos ir profesijos perspektyvy,

patikimai pagrjsti darbo planavimg ir sprendimy priémima,

padeéti pagrindus susitarimams del bendry tiksly,

pateikti ataskaitg apie pasiektus tikslus, savy ir pripazinty iSoriniy kokybés
reikalavimy jvykdyma.

A.2 Kada vertinimas pavyksta

Geras vertinimas — gerai parengtas: atliekamas skaidriais etapais, sukurianciais
dalyviy tarpusavio pasitikéjimg. Planuojantys ir atliekantys vertinimg gali vadovautis
9 iSbandytais zZingsniais, apraSytais B skyriuje.

Kad vertinimo svarbg ir naudg suvokty visi dalyviai, jam reikia gerai ,techniskai“
pasiruosti. Kitas ne maziau svarbus dalykas — nusiteikimas: viskas priklauso nuo
pozidrio! Klausti, noréti pazinti, noréti mokytis, gerbti ir bati suinteresuotam suzinoti
kity nuomone ir vertinimus — visa tai vertinimg daro gyvybingg ir vaisinga.

Galimi mazi Zingsneliai, jvairios prieitys, praktiniais sumetimais galima taikyti ir
paprastas vertinimo formas, kad mokykloje ilgainiui susiformuoty tvari vertinimo
kultdra.
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Solidaus ir sékmingo vidaus vertinimo esme sudaro...*

suprantami motyvai ir apiuopiamos pasekmeés

Vertinimas néra savitikslis, jo tikslas — teigiamai paveikti pagrindines mokyklos
gyvenimo sritis. Duomenys ir rezultatai naudojami, atsizvelgiant j §j tiksla.
Vertinimo ataskaita uZtikrina didesnj vertinimo tvarumag. Joje taip pat atsispindi
vertinimo projekto kokybé ir poveikis mokyklos veiklai.

pozityvus pozilris
Visos pastangos nukreiptos j kokybés gerinimg. Tam reikia tikéti savo jégomis ir
ligSioliniais pasiekimais, taciau perdétai visko nepagrazinant.

svarbas klausimai ir kriterijai
Dalyviai pripazjsta klausimy svarbg ir tikslinguma, kriterijai ir indikatoriai yra
apibrézti i$ anksto. Taip pat aiSkios tyrimo turinio ribos.

veiksmingi metodai ir instrumentai

Jie dera su nagrinéjamu klausimu ir tiksline grupe, parenkami vadovaujantis
parankumo ir tinkamumo kriterijais. Metody jvairoveé didina duomeny svaruma.
Taip pat iSsiaiSkinama, ko negalima pasiekti taikomais instrumentais ir metodais.

daugialypés perspektyvos principas

Mokyklos partneriai tikslingai ir tinkamai jtraukiami j vertinimo projektg. Tik taip
atsiranda bendrumo jausmas. Nuomone iS Salies daznai praturtina, saugo nuo
perdém siauro pozidrio vien i§ vidaus.

aiski atsakomybés ir sprendimy priémimo struktdra
Kas ir uz kg atsakingas, kas ir iki kada turi bati padaryta, kas ir kokius priima
sprendimus — tai nustatyta aiSkiame ir jpareigojan€iame vertinimo plane.

uztikrintos bendrosios salygos
Turimi iStekliai (personalas, kvalifikacija, laikas, piniginés l1éSos) subalansuoti su
tyrimo sgnaudomis ir nauda.

4y

dalis remiasi toliau pateiktu Saltiniu: Q.I.S. Leitfaden. Bundesministerium fiir Unterricht, Kunst und Kultur,

Wien, S. 31f, 36
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aktyvus mokyklos vadovy vaidmuo

projektus. Juose idrySkéja jvairis mokyklos vadovy vaidmenys ir uzduotys.

Mokyklos vadovai kaip:
Lnovacify ir tobulinimo gynéjai* iSaiSkina priezastinius rysius ir svarbiais
momentais pasisako uz kokybés gerinimg ir vidaus vertinima, padrgsina
dalyvius, skatina motyvacijg, iSreiSkia teigiamus lukes€ius, rodo pasitikejimag
esama kokybe, inicijuoja proverzj;
Ltobulinimo uzZsakovai ir koordinatoriai®, kurie ne viskg daro patys, bet
pasirtpina tuo, kad bty padaryta, kuria darbo strukttras ir paveda uzduotis,
rdpinasi vertinimo tiksly, zaidimo taisykliy ir informacijos srauty aiSkumu;
Jsipareigojimy vykdymo ir testinumo garantai*, kurie nuolat primena apie
mokyklos programg ir nuolat reikalauja laikytis joje skelbiamy dalyky;
Jstatymo sergétojai”, kurie rapinasi, kad kokybés gerinimo procesas sutikty
su jstatymy nuostatomis;
LUuzsienio reikaly ministrai®, kurie vertinimo proceso ir rezultaty svarbg
komunikuoja j iSore (vietos bendruomenei, mokykly priezZitros institucijoms ir
t. t.) ir rGpinasi iStekliy telkimu ir skirstymu.

Standartai

Bet kuris — tiek vidaus, tiek iSorés — vertinimo projektas turi atitikti Siuos standartus:
naudingumo, jgyvendinamumo, teisingumo ir tikslumo.®

Naudingumo
Naudingumo standartas turi uZtikrinti, kad vertinimas buty orientuojamas |
skelbiamus tikslus ir numatyty naudos gaveéjy informacines reikmes.

Jgyvendinamumo
Jgyvendinamumo standartas turi uztikrinti, kad vertinimas buty planuojamas ir
atliekamas realistidkai, apgalvotai, diplomatiSkai, pasverus iSlaidas.

Teisingumo
Teisingumo standartas turi uZtikrinti, kad atliekant vertinimg su visais susijusiais
asmenimis ir grupémis bus elgiamasi pagarbiai ir sgziningai.

Tikslumo
Tikslumo standartas turi uztikrinti, kad vertinimas teikty svariy duomeny ir
informacijos apie nagrinéjama vertinimo objektg ir vertinimo klausimus.

° Plg. Evaluations-Standards der Schweizerischen Evaluationsgesellschaft (SEVAL-STANDARDS),
Thomas Widmer, Charles Landert und Nicole Bachmann. 5. Dezember 2000
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Gero vertinimo pozymiai

Geras vertinimas...

turi pozityvy tikslg
Kokiu tikslu atliekamas vertinimas? Kieno tai vertinimas? Kas i$ jo gauna
naudos? Kokio poveikio i$ jo tikimasi?

turi aiSkiai apibréZtus siekius
Kas turi bati jvertinta? Ko siekia mokykla? Kokie lokesciai?

turi nustatytus indikatorius, pagal kuriuos galima jvertinti procesus ir rezultatus
IS ko matyti, kad jvykdytas tam tikras kriterijus? Kg galima laikyti ,jrodymu®?

atliekamas, taikant deramus metodus

Ar priimtinas darbo sgnaudy ir rezultaty santykis? Kurie metodai ir instrumentai
tinkami siekiant uzsibrézty tiksly? Kaip galima apriboti tikétinas papildomas
sgnaudas”?

susijes su reikiamu, kasdienei mokyklos veiklai svarbiu mokyklos tikroves
fragmentu
Kokia vertinimo rezultaty apréptis?

atspindi netikétg Salutinj poveik|
Kokj pirminiy intencijy neatitinkantj poveikj galéty sukelti vertinimo rezultatai?

duoda tobulinimo postim;
Kokj poveikj rezultatai darys mokyklos ateiciai?
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9 vertinimo zingsniai

Toliau apraSoma procediira susideda i$ penkiy etapy, i$ viso apimanciy devynis
zingsnius:

vertinimo srities apibrézimas (1 zingsnis),

vertinimo koncepcijos kidrimas (2-5 zingsniai),

instrumenty kdrimas (6 zingsnis),

vertinimo atlikimas (7 zingsnis),

analizeé ir priemoniy planavimas (8 ir 9 Zingsniai).

Vertinimo srities apibrézimas

Institucijos ziniy poreikis daznai itin didelis. Norima iSsiaiskinti tiesg apie
,nujauCiamas“ esamos mokyklos kultiros stiprigsias ir silpngsias vietas. ReiSkiamas
nepasitenkinimas, nepakankamas dalyvavimas, vidinis poreikis (,Reikéty padaryti!®)
galéty bati signalai mokyklai imtis iniciatyvos tiksliau jvertinti tam tikras sritis.
Paprasciau nubréZzti srities ribas ten, kur turima konkreciy uzsakymuy: iSorinis
partneris paklausia, kaip iSvystyta tam tikra sritis. DaZniausiai vertinimo uzdavinius
mokykla kelia sau pati: ,Po mety pazidrésime, ar pasiteisino Si priemoné*. Principiné
nuostata — vertinti tik tai, kas yra tam tikro veiklos lygmens atsakomybeés ribose, tai,
ka jis gali pakeisti.

Paskatos iSsiaisSkinti

ISbandyti ir moksliSkai pagrjsti IQES online instrumentai ir naudojimo
rekomendacijos labai palengvina vertinimo atlikimg. Mokytojams atkrenta dalis
darbo, jiems lieka daugiau laiko apgalvotai pasirinkti norimg vertinimg. Pradiniu
vertinimo etapu svarbu neapsispresti pernelyg greitai. Dalyviai turi turéti laiko
asmeninei refleksijai (,naktiniams apmagstymams®) ir diskusijai. Bitina atvirai iSsakyti
visus likescius ir baimes. ,KritiSko draugo® poZidris, pasitikéjimg pelniusio asmens
keliami provokuojamieji klausimai i$ kitokios perspektyvos — kaip
sinstitucionalizuotos prieStaros® apraiSkos — Siuo etapu gali turéti didelés reikSmes.
llgalaikéje perspektyvoje mokykla vertinimg kartu su mokyklos ir pamokos
tobulinimu planuoja mokyklos programoje (keleriy mety mokyklos tobulinimo
planas).
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Badingi 1-o0jo zZingsnio klausimai

Apie kg norime ar turime suzinoti daugiau?

Koks yra miasy pagrindinis motyvas, dél kurio renkamés vertinti batent Sig ar kitg
sritj?

Kokios naudos mums duos Sios papildomos zZinios, zvelgiant | misy institucijos
misijg?

Jeigu vertinsime 8$ig sritj, kuriy kity sri€iy negalésime nagrinéti?

Kas atsitikty, jeigu mes neatliktuméme Sio vertinimo?

1-0jo zingsnio pabaiga: sprendimo priémimas

ISdiskutavus Sio pobudZio klausimus, reikia nuspresti, kuri vertinimo sritis bus

nagrinéjama, pasitelkus kokius klausimus. Sis apsisprendimas yra pagrindas plétoti
kitus zingsnius.
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B.2 Susitarimas dél vertinimo tiksly, paskirties
ir formos

Zenge 1-gjj Zingsnj, jau Zinoma, kurig sritj (praktikos sritj; veiklos sferg) reikia
jvertinti. 2-uoju etapu susitariama dél vertinimo tiksly, paskirties ir formos.
ISsiaiSkinama, kuriuos klausimus reikia istirti ir kuriuos asmenis tai palies. Tie,
kuriuos palies vertinimo temos, turéty jsitraukti jau 2-uoju etapu. Nuo keliamo
klausimo priklauso vertinimo projekto sandara, t. y. kokios informacijos reikia i$ kuriy
asmeny ir kaip ji turi bati analizuojama.

Kiekvienas vertinimo projektas turi keletg tiksly, kuriy vieni iSrySkéja daugiau, kiti —
maziau. Vidaus vertinimas kaip sistemingo kokybés gerinimo ir uztikrinimo jrankis
atlieka tris funkcijas:

1. Mokyklos tobulinimo valdymo, planavimo ir dalyvavimo jame. IS vertinimo dalyviy
ir susijusiy asmeny surenkami duomenys ir informacija, siekiant suzinoti jy
nuomones, kad baty galima priimti sprendimus ir gauti patikimy ziniy apie
kokybés projekty ir mokyklos tobulinimo veiklos efektyvuma.

2. Besimokancios profesines praktikos ir pedagoginiy Ziniy kaupimo. Vertinimas ir
atgalinis rySys leidZia papildyti turimas Zinias apie savo situacijg. Kad baty
uztikrintas veiklos pedagoginis veiksmingumas, reikia gauti naujy jzvalgy.
Tikslas — geriau suprasti situacijg ir problemas, kad pedagoginé veikla baty
tikslingesné ir veiksmingesné, baty galima skatinti s€ékmingus mokymosi
procesus.

3. Atskaitomybés. Vertinimas teikia informacijos, kad baty galima jvertinti pasiekty
rezultaty ir veiklos procesy kokybe. Vertinimas ir atgalinis rySys suteikia
galimybe uz savo veiklg atsiskaityti paiam sau ir kitiems, pasitikrinti, ar

Sios trys esminés funkcijos suvokiamos tiek atskiro mokytojo veiklos lygmeniu, tiek

mokyklos lygmeniu.

1. Mokytojy lygmuo. Mokytojai gali ir turi naudotis atgaliniu rySiu, kad plésty savo
profesines zinias (pvz., apie jaunuoliy mokymosi procesus), geriau suprasty
problemas (pvz., pamokos trikCiy ir konflikty dél drausmeés nesilaikymo
diagnozavimo) ir optimizuoty individualius veiksmus. Siame lygmenyje ne
paskutinis vaidmuo tenka ir mokytojy darbo lengvinimui, jie iSmoksta pasinaudoti
(mokiniy, kolegy, tévy ir kt.) atsiliepimais savo darbui reflektuoti ir kurti tikslingas
veiksmy strategijas pamokai organizuoti.

2. Mokyklos vadovy ir mokyklos lygmuo. Tiek mokykla kaip pedagoginés veiklos
vienetas, tiek atskiros kokybés grupés ir (ar) pedagoginés komandos gali ir turi
pasitelkti vertinima, kad galéty jvertinti bendro darbo poveikj mokiniams,
mokytojams ir kitiems darbuotojams, taip pat mokyklai ir iSorei.
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Kokybés gerinimas Kokybés uZtikrinimas
(1] (2] (3]
Funkcija | Mokyklos tobulinimo Besimokanti profesiné Atskaitomybé
valdymas, planavimas ir | praktika ir pedagoginiy
dalyvavimas jame ziniy kaupimas
Gauti idéjy ir pagalbos Geriau suprasti Savikontrolé

pamokoms organizuoti mokymo ir mokymosi

" Zinoti savo veiklos
procesus klaséje

Prisidéti prie mokyklos ir rezultatus ir pasekmes

pamokos tobulinimo Pasinaudoti atgaliniu
rySiu savo profesiniam
mokymuisi
Mokyklos ir Gauti idéjy ir paramos Geriau suprasti Savikontrolé
mokyklos vadovy kasmeciam padéties mokyklos poveikj i
jvertinimui ir prioritety mokiniams ir Uz_tillrrlnn moIJl:ytkI(:(s Kvb
nustatymui mokytojams velklos rezutiaty kokyoe,

pristatyti vieSuomenei ir
Skatinti kolegy reprezentuoti
bendravima dél
ugdomosios veiklos ir Vertinimas kaip
bendry darbo procesy rezultaty ir (arba)
specialiyjy priemoniy

Vertinimg panaudoti jvertinimas

mokyklos
pedagoginiam
veiksmingumu
optimizuoti

1 lentelé. Mokyklos vidaus vertinimo funkcijos ir lygmenys

Trys esminés funkcijos, susijusios su vidaus vertinimu jvairiuose veiklos lygmenyse,
praktikoje daznai susiejamos tarpusavyje, todél jgyvendinant vieng vertinimo
projektg vienu metu galima siekti jvairiy tiksly. TacCiau pazymeétina, kad tarp 1-osios
bei 2-osios funkcijy i$ vienos puseés ir 3-iosios funkcijos i$ kitos pusés iSkyla
priestara:

Mokyklos tobulinimo valdymo ir besimokandios profesinés praktikos funkcijos
orientuotos j kokybés gerinimg: mokytojai ir mokyklos, atlikdami vertinima,
suinteresuoti gauti kritiSky ir konstruktyviy atsiliepimy ir jais remdamiesi padaryti
teisingas iSvadas savo praktikai optimizuoti ir tobulinti. Pagrindinis akcentas —
atsiliepimai ir vertinimai, atskleidZiantys kiek galima labiau nepagrazintg stipriyjy ir
silpnyjy pusiy vaizda.

Atskaitomybés funkcija skirta kokybei uztikrinti ir pasiektam kokybés lygiui
kontroliuoti. Cia keliamas teisétas reikalavimas — mokyklos vadovy mokytojams ar
Svietimo institucijy mokykloms — suzinoti, kaip vykdomi pripaZinti kokybés standartai.
Interesai, suprantama, iSsiskiria. Mokytojai ar mokyklos nori pasirodyti kuo geriau, o
mokyklos vadovai ar Svietimo institucijos suinteresuotos pamatyti nepagrazintg
silpnyjy ir stipriujy pusiy vaizda.

Kadangi abiejy pusiy norus ne visada lengva suderinti, kalbant apie ataskaity
teikima, reikia tiksliai apibrézti, kaip turi bati elgiamasi su vertinimo rezultatais.
Principinés nuostatos aprasomos kitame skyriuje.

Vertinimo tikslas ir paskirtis konkreciai apibréziami, iSsiaiSkinant ir susitariant dél
vertinimo formos (plg. 2 lentele 12 psl.).
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Badingi 2-o0jo zZingsnio klausimai
Kokie yra masy tikslai, kuriuos uzsibréziame, atlikdami vertinimg?
K3 norime ar turime suzinoti?
] kokius klausimus turi atsakyti vertinimas?
Ar galima vertinimo tikslus taip iSaiskinti ir apriboti, kad buty galima gauti
naudingos informacijos savo praktikai?
Kokia vertinimo forma geriausiai tinka masy tikslams?
Koks yra masy planuojamo vertinimo kontekstas?
Kuriuos asmenis palies vertinimas; kas turi dalyvauti?
Kokios yra dalyviy informacinés reikmés?
Kokie tikétini interesy konfliktai?

2-0jo Zingsnio pabaiga

Suformuluoti vertinimo tikslai, paskirtis ir forma. IS jy aprasy aiskéja, j kokius
klausimus bandoma atsakyti atliekant vertinima. Vis délto neverta tikétis, kad bus
galima iSsiaiskinti visus norimus klausimus. Be to, jau vykstant vertinimui gali Kilti
svarbiy klausimy, kurie i§ pradZiy buvo neZinomi.
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Funkcija

Vertinimo
forma

Kokybés gerinimas

Mokyklos tobulinimo
valdymas, planavimas ir
dalyvavimas jame

(2]
Besimokanti profesine
praktika ir pedagoginiy
Ziniy kaupimas

Kokybés uztikrinimas
(3]
Atskaitomybé

Metiné ir projekty
analizé

Kasmetiné vertinimo
diena, siekiant...

iSanalizuoti pragjusiy
mety tobulinimo
veiklos pagrindinius
aspektus ir

padaryti iSvadas
ateinanciy mety
planavimui.

Formuojamasis tarpinis
projekty vertinimas,
siekiant...

- nustatyti atlikto darbo
poveikj mokiniams

- iSsiaiskinti, ko galima
pasimokyti i$
ligSiolinés projekto
veiklos.

Apibendrinamasis
vertinimas, siekiant...

- jvertinti pasiektus
tikslus

- projekto veiklos
veiksmingumag

- gauti patikimy
duomeny metinei
ataskaitai

ISsamus situacijos

Periodinis padéties

Pedagoginés situacijos

Apibendrinamasis

jvertinimas jvertinimas (pvz., kas jvertinimas, siekiant... vertinimas, siekiant...
4 metus), siekiant... . gautijzvalgy, kaip | - patikrinti, ar jvykdyt
- suzinoti dalyviy ir galima toliau gerinti kokybés reikalavimai
susijusiy asmeny mokyklos pedagoginj | - gebéti jtikinamai
poziurj veiksminguma. pristatyti, kaip
- remiantis Siuo »,mokyklos partneriai*
pagrindu atnaujinti ar vertina kokybe.
parengti naujg
mokyklos programa
Fokusuotas Teminis vertinimas, Teminis vertinimas, Apibendrinamasis
vertinimas siekiant... siekiant... vertinimas, siekiant...

nustatyti veiksmy ir
pokyciy poreikj tam
tikroje mokyklos
veiklos tobulinimo
srityje

gauti pagrinda, kuriuo
remiantis nustatomi
prioritetai ir priimami
sprendimai.

- plésti Zinias apie
besimokandiuosius ir
gebéti tikslingiau
skatinti mokymosi
procesus

- geriau suprasti
situacijas ir
problemas

- gauti patvirtinima,
kad naudojama
praktika yra vykusi.

- jvertinti tam tikry
mokyklos paslaugy
kokybe

- atsiskaityti sau
paciam ir kitiems dél
savo pasiekimy

- gebéti pristatyti
pasiekimus ir
rezultatus remiantis
duomenimis.

2 lentelé. Mokyklos vidaus vertinimo formos

Vertinimo atlikimas
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B.3 Vertinimo uzsakymo derinimas

Vertinimas institucijoje yra daugiasluoksnis; palie€ia Zmones, jy jprocius ir neretai
gali sukelti konflikty. Aiskios uzduotys, atsakomybé ir kompetencijos leidzia
produktyviau spresti nesutarimus. Todél vertinimas institucijoje turi bati gerai
jtvirtintas. Institucijos vadovybé turéty ne tik toleruoti vertinima, bet ir aktyviai bei
darbuotojams matomai jj skatinti. Vertinimui turéty bati skiriama nustatyty iStekliy.
UZsakovas turi jtraukti sgnaudas j biudZetg kaip ilgalaikes investicijas. Atliekantys
vertinimg savo ruoztu turi nepamirsti, kad jy darbas turi bati atliktas, telpant j turimy
iStekliy rémus. Tokie apribojimai daznai vargina tuos, kurie atlieka vertinimg, taciau
kartu ir apsaugo nuo perteklinés veiklos.

Bldingi 3-iojo Zingsnio klausimai
Kas yra uzsakovas (dazniausiai mokyklos vadovai)?

Kas vadovauja vertinimui ir vertinimo komandai?

Kaip konkreciame vertinimo projekte apibrézti uzsakovo ir vertinimo komandos
vadovo uzduotys, atsakomybé ir kompetencijos?

Kaip sudaroma mokyklos vidaus vertinimo komanda?

Ar yra Zmogus, gebantis gerai planuoti, ir dar vienas, gebantis gerai komunikuoti
vieSojoje erdvéje?

Ar pasitikima vertinimo komandos nariais (nepriekaistinga reputacija, dalykinés
kompetencijos)?

Kada ir kaip uzsakovas pristato vertinimo komandg institucijoje?

Kuriuos asmenis palies vertinimas?

Kurie i$ jy batinai turi dalyvauti vertinime?

Ar jmanoma vertinimg atlikti taip, kad duomenys baty gaunami per priimting
laikg?

Ar turima istekliy (finansiniy 1éSy, laiko keistis nuomonémis bei informacija per

pasitarimus, patalpy, rastvedziy, kvalifikacijos tobulinimo ir t. t.), kad tolesnius
vertinimo etapus galima bty jgyvendinti tinkamai?

3-i0jo zingsnio pabaiga

RastiSka vertinimo uzsakyma (kaip projekto uzsakyma) parengia ir pasiraSo dalyviai.
Vykdytojai pristatomi institucijoje.
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B.4 Eigos plano ir zaidimo taisykliy apibrézimas

Planavimo sgnaudos, savaime suprantama, labai priklauso nuo vertinimo projekto
apimties. Vertinimo komanda planuoja vertinimo projektg aplinkoje, kurioje neturi
nutrdkti jprastiné veikla. Todél planuoti reikia kruopsgiai ir toli j priek|. Vietiné
vertinimo komanda gali jvertinti kolegy uzimtuma ir privalo j tai atsizvelgti. Tai
suprantama kaip pagarba jprastam vyksmui — ir didina vertinimo priimtinumag. Ty,
kuriuos lie€ia vertinimas, jtraukimas neturi virsti nenumatytu ir todél pasipiktinimag
kelian&iu papildomu krdviu. llgalaikis planavimas ir trumpesné atminti gali sumazinti
stresg visiems.

Vertinimui batinas dalyviy pasitikéjimas. Todél, atliekant vertinima, visada reikia
laikytis nustatyty taisykliy, kurios yra skaidrios ir Zinomos i§ anksto. Sios taisyklés
priklauso ir nuo to, kas remiantis uzsibréztais tikslais turi bati informuotas apie
rezultatus.

Mokykloje zaidimo taisyklés pirmiausiai susije su klausimu, kas kuriuo metu renka
kokius duomens, kada duomenys sutelkiami j vieng vietg, analizuojami, apie juos
informuojami dalyviai, kas daroma su duomenimis.

Mokytojy apklausos atlikimo taisyklés

e Apklausos paskirtis yra susitarti dél pamokos tobulinimo priemoniy ateinandiais
mokslo metais.

e Po apklausos kiekviena ugdymo mety grupé susitars dél plano arba projekto
savo pakopai, kuris bus vykdomas per mokslo metus.

e Apklausai parengti susirinkime iSrenkama darbo grupé. Grupéje yra mokyklos
vadovybés atstovy.

e Klausimynas i$ anksto pristatomas visiems mokytojams. Kiekvienas gali sidlyti
pakeitimy.

e Apklausiami visi mokytojy kolektyvo nariai.
e Pateikiami tik tokie klausimai, kurie neleidzia atsekti konkreciy asmeny.

e Apklausai analizuoti surengiamas pedagogy susirinkimas, kurj irgi parengia
darbo grupé.

e Apklausos rezultatai nepateikiami j iSore.

—

pav. Mokytojy apklausos atlikimo taisykly pavyzdys®

Pavyzdys paimtas i$ Sio Saltinio: Christoph Burkard/Gerhard Eikenbusch: Evaluation. Ein Leitfaden.
In: Herbert Buchen/Hans-Giinter Rolff: Professionswissen Schulleitung (Weinheim 2006), S. 1311
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Atliekant vidaus ar iSorinj vertinimg, daznai pamirStamas vienas aspektas — jo
neigiamas ir Salutinis poveikis. Rinkdami duomenis apie kurig nors priemone,
paprastai norime, kad rezultatai baty teigiami. Taciau taip yra ne visada. Todél dar
pries atliekant vertinimg reikia iSsiaiskinti,

kas laikytina ,neigiamais” rezultatais (standarty problema) ir

kas bus daroma su ,neigiamais”“ rezultatais? (Kam ir kurie bus prieinami
duomenys?)

VisiSkai suprantama, kad Zmonés atsargiai elgiasi su tais duomenimis, kurie gali bati
Lpavojingi“ jiems asmeniskai.

Vertinimo etiketo vadovas

e Duomeny slaptumo uztikrinimas, rapestingas ir suderintas visy duomeny
naudojimas — vertinimo sékmés veiksnys.

e Kas inicijuoja ir uzsako vertinimg, tas paprastai ir sprendzia, kas ir kiek gali
susipazinti su tam tikrais duomenimis. Atskiry mokytojy ar mokykly surinkty
duomeny pirmumo teise paprastai priklauso tam veiklos lygmeniui, kuriame buvo
surinkti Sie duomenys.

e Vertink tik tai, kas yra tavo atsakomybés sferoje.
e Vertink tik tai, kg gali pakeisti.

¢ Niekada nerink asmeniniy duomeny, negaves ty asmeny sutikimo. Né vieno
negalima statyti prie ,gédos stulpo®!

e Susitark su visais dalyviais dél Zzaidimo taisykliy (tikslai, vertinimo kriterijai,
duomeny naudojimas).

e Visada informuok apie rezultatus asmenis, i$ kuriy gavai duomeny.
e Neperduok duomeny tretiesiems asmenims, pries tai negaves dalyviy sutikimo.
e IS rezultaty padaryk iSvadas.

2 pav. ,Vertinimo etiketo vadove® iliustratyviai pateikiama keletas pagrindiniy
principy, kuriy reikia laikytis naudojant duomenis.’

" ten pat, nuo 1311 psl.
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Kas ir kaip analizuoja duomenis?

Planuojant eiga, taip pat reikia nusprest, kaip ir kuriuos dalyvius jtraukiant turés bati
analizuojami ir interpretuojami duomenys (Zingsnis 0). Galimi jvairQs variantai,
priklausantys nuo vertinimo projekto sudétingumo.

analizé atskirose grupése

(pvz., dalyko mokytojy

Sudétingesni vertinimo projektai susirinkimuose, pedagoginése
. . s komandose ir t. t.)

kuriuose dalyvauja ir palieCiama

visa mokykla ar bent didesnioji
mokyklos bendruomenés dalis

analizé per bendrg mokytojy
kolektyvo vertinimo dieng

Paprastesni klausimai ats_akingos projekto grupés
pvz., konkretus vertinimo projektas atliekama analize

\ 4

3 pav. Jvairios duomeny analizés galimybés, atsizvelgiant j vertinimo projekto apimtj

Badingi 4-o0jo zingsnio klausimai:
Ar Zaidimo taisyklés atitinka vertinimo tikslus?
Ar eiga kiek jmanoma suderinta su mokslo metais?
Ar galima vertinima atlikti taip, kad duomenys bity gaunami per priimting laikg?
Kaip organizuojama vertinimo komanda?

Kuriuos susijusius asmenis jtrauksime j vertinimg? Kaip suderinsime susitikimus
su jais, gerbdami jy teises?

Kaip organizuosime rezultaty interpretacijg mokytojy kolektyve?

Kaip organizuosime tolesnius vertinimo etapus?

Kaip elgsimés su akivaizdziai kritiniais rezultatais?

Kas ir kada gaus kokius duomenis (pvz., duomeny ir rezultaty ataskaitg)?
Ar parengtas eigos planas ir apie jj informuoti susije asmenys?
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4-0jo Zingsnio pabaiga

Eigos ir uzduodiy planas, jskaitant bendro duomeny interpretavimo terminus (B.8
skyrius), pvz., per mokytojy kolektyvo analitinj susirinkimg. RastiSkai uZfiksuotos
suderintos taisyklés. Esminius Siy dokumenty teiginius reikéty parengti taip, kad visi
susije institucijos nariai greitai ir patogiai galéty su jais susipazinti.

B.5 Duomeny interpretavimo
Kriterijy iSsiaiskinimas

Vertintojai jvertina surinktus duomenis. Kad baty galima tai padaryti, reikia nustatyti
kriterijus, kuriais remiantis galima vertinti, ir dél jy susitarti. Tiesg sakant, Si
proceddra mokytojams turéty bati jaugusi j kraujg, juk per kone kiekvieng pamoka jie
apibrézia, uz kg mokiniy pasiekimus vertina ,labai gerai“, ,gerai“ arba ,silpnai“. Sis
pavyzdys vélgi primena, kaip nevienodai objektyviai ir sgziningai vertinama ir kaip tai
svarbu vertinamiesiems.

Vertinimo komanda (paprastai kartu su kitais dalyviais) apibrézia, remiantis kokiais
indikatoriais aiskiai ir vienareik8miskai turi bati stebima ir tiriama vertinamos srities
kokybé. Operacionalizuoti, t. y. stebétieji, objektyvis elgsenos, rezultaty, produkty ir
t. t. apra$ai yra indikatoriai, naudojami vertinimo projektuose.

Galvojant apie vertinimo rezultaty naudojima, patartina, kad vertinimo komanda ne
tik nustatyty indikatorius, bet ir apibrézty tai, kokj pozymio iSreikdtumo laipsnj
mokykla laiko pakankamu, kad baty galima kalbéti apie pavykusig priemone, ir kada
mokykla turi reaguoti imdamasi pokygéiy. Sios indikatoriaus i$reikstumo ,kritinés
ribos® daznai vadinamos standartais.

Badingi 5-o0jo zZingsnio klausimai
Ar turima vertinimo sri€iai eksplicitiSkai suformuluoty teiginiy apie kokybe
(kokybés vizija, mokymo programos, projekto tikslai ir t. t.)?
Kokius jau turimus indikatorius galime perimti i$ kity tyrimy?
Ar suformuluoti indikatoriai yra badingi ir uztektinai atspindi tiriamajj kokybés
pozym;j?
Kaip pavyks stebéti ir fiksuoti indikatorius praktikoje?
Kaip sudéliosime indikatorius pagal svarbg?

5-0jo Zingsnio pabaiga

Struktdruoty teiginiy apie kokybe su indikatoriais dokumentavimas; esant galimybei,
standarty sudarymas.
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B.6 Metody ir instrumenty
parinkimas ir nustatymas

Vertinimo komanda turéty susipazinti su dazniausiai taikomais vertinimo metodais —
stebéjimu, apklausa, dokumenty analize, testais ir kombinuotais metodais. Sie
metodai labai skiriasi, o taikant kiekvieng i$ jy galima dirbti su jvairiais instrumentais.
Pavyzdziui, apklausos metodas daznai taikomas naudojant instrumentus — interviu ir
(arba) klausimyna. Vertinimo komanda, atsizvelgdama | savuosius vertinimo tikslus,
turéty, remdamasi konkreciais pavyzdziais, iSnagrinéti metody taikymo galimybes,
stiprigsias ir silpngsias vietas.

Toliau reikia iSsiaiskinti, ar galima pasinaudoti esamais vertinimo instrumentais, ar
galima juos pritaikyti prie savy poreikiy, ar norésime patys parengti instrumentus.
Vertinimo instrumenty kdrimas gali pareikalauti daug sgnaudy, mokyklos istekliai
naudojami veiklai, kuri nepriskirtina pagrindiniam mokyklos uzdaviniui — mokymui ir
mokymuisi. Dazniems ir svarbiems vertinimo tikslams siekti ,JQES online“ sitlo
daugybe iSbandyty ir patikimy (nes empirisSkai validuoty) vertinimo instrumenty.
Siems jrankiams kurti pasitelkty modeliy, teorijy, hipoteziy ir patirties aprasai
padeda vertinimo komandai dalykiSkai iSnagrinéti vertinama sritj. Vertinimo
instrumentai turi ir signalinj poveikj: kokybés pozymiams, kuriems naudojamame
instrumente suteikiamas didelis svoris, mokytojai skiria daugiau démesio.

Renkantis vertinimo instrumentus reikia pagalvoti ir apie duomeny rinkimo ir
tiriamojo klausimo suderinamuma, t. y. apie sgnaudy ir naudos santykj. Projektinés
savaités vertinimas paklUsta kitokiems reikalavimams nei, pvz., tyrimas, kaip
mokiniy jgyjamas kompetencijas veikia peréjimas nuo ,klasés pamoky* prie ,keliems
ugdymo metams bendry pamoky®.

Priémus sprendima dél vertinimo tiksly (plg. B.2 skyriy), kartu priimamas ir
preliminarus sprendimas dél instrumenty. Priemoniy vertinimo projektams
(formuojamasis vertinimas), kuriy paskirtis — optimizuoti priemones proceso eigoje,
reikia instrumenty, kuriuos galima taikyti ir analizuoti greitai. Atliekant vertinima,
pasibaigus priemonei, siekiant jvertinti ar patvirtinti jos efektyvuma, galima (ir galbat
reikéty) taikyti instrumentus, kuriy naudojimui ir analizei tenka skirti daugiau laiko.

Bldingi 6-0jo zingsnio klausimai
Ar vertinimo komanda yra susipazinusi su jprastais vertinimo instrumentais
(taikymo galimybémis, pranasumais ir trikumais)?
Ar planuojamg vertinimg reiks pakartoti véliau? Pakartotinai naudojant
standartizuotus vertinimo instrumentus galima geriau jvertinti mokyklos
tobulinimo veiklos sékminguma, lyginant pries ir po.
Ar naudojami esami vertinimo instrumentai? Zr. www.|IQESonline.lt.

Ar esami instrumentai pritaikomi prie savy poreikiy?

Ar vertinimo komanda turi kurti savo instrumentus? Kaip jgyjamos tam
reikalingos kompetencijos? Ar reikia konsultacijy i$ iSorés?

Kaip numatyta iSbandyti instrumentus? Instrumenty iSbandymo jokiu badu
nereikéty atsisakyti.
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6-0j0 zingsnio pabaiga

ISbandyti, parengti taikyti vertinimo instrumentai (pvz., interviu instrukcijos; grafiSkai
apipavidalinti klausimynai ir pan.) su nurodymais, kaip juos taikyti.

B.7 Duomeny rinkimas ir apdorojimas

Vertinimo komanda jau jvykdé SesSis vertinimo Zingsnius. Komandos nariai yra
susipazine su visais vertinimo aspektais. Uz komandos riby situacija neretai yra
visiSkai kitokia. Informacija apie vertinimg per laikg prisimir$o. Didelj kasdienés
veiklos kravj turin€ius kolegas reikia informuoti dar kartg, prie$ pradedant rinkti
duomenis. Jeigu vertinimas atliekamas keliose vietose ir (arba) keliuose skyriuose,
rekomenduojama jtraukti vietinius kolegas, kurie pagelbéty kaip kontaktiniai
asmenys ir vertinimo moderatoriai.

Jeigu vedamas interviu arba atliekamas stebéjimas, duomeny rinkimas vyksta
dviem etapais. pirmiausia renkami ,analoginiai“ duomenys (pokalbiy jrasai, interviu
protokolai, vaizdo jrasai), tada jie ,skaitmeninami“ (priskiriami kategorijoms,
paprastai iSreiSkiami skaitinémis vertémis). Kuo vienareikS8miskiau suformuluoti
indikatoriai, tuo maziau klaidy daroma transformuojant duomenis.

Nesvarbu, kuris tyrimo metodas taikomas, itin daug démesio reikia skirti duomeny
apsaugai. Kritiski atsiliepimai mazai vertinimo patirties turin€iose institucijose daznai
lemia tai, kad klausiama ,Kas taip saké?“, uzuot klausus ,Ka Sis teiginys reiskia
mums?“. Kai mokytojai po to, kai buvo stebétos jy pamokos, ,koridoriofone* idgirsta
apie savo katastrofiSkg mokymo lygj, jie visiSkai pagrjsta uzsisklendzia tolesniam
vertinimui. Todél asmenys, kuriems pavesta rinkti duomenis, ypac jpareigoti su
vertinamais asmenimis susijusig informacijg naudoti tik taip, kaip buvo apibrézta i$
anksto (B.4 zingsnis).
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Pa

staba dél atviryjy klausimy analizés

Jeigu apklausoje buvo uzduodama atviryjy klausimy, gali bati, kad atsakymuose
(pvz., tévy apklausos) bus paminéti konkretis mokytojai (,mokytojas A...“,
,mokytojas B...“). Vertinimo komandos uzdavinys — apibendrinti atsakymus ir
pasirtpinti tuo, kad vidaus vertinimo rezultaty ataskaitoje baty uztikrintas
anonimiSkumas. Tai daroma siekiant apsaugoti tiek vertinamus mokytojus, tiek
apklaustuosius. Teiginiai negali bati susieti su atskirais asmenimis.

Skaidrios ir veiksnios nusiskundimy nagrinéjimo praktikos bruozas yra tas, kad
mokykla turi aiSkias skundy ir jvardijamy kokybés trikumy nagrinéjimo taisykles.
Pavyzdziui, viena svarbiy taisykliy galéty skambéti taip: jeigu per apklausg labai
neigiamai atsiliepiama apie konkrec€ius mokytojus, reikia informuoti tuos mokytojus ir
mokyklos vadovus. Tai suteikia galimybe patikrinti nusiskundimus, pavyzdziui,
nepriklausomai nuo vidinio vertinimo organizuojant moderuojamg diskusijg su tévais
arba kalbantis su tévais tiesiogiai. Tada galima arba at8aukti pavojaus signalg, arba
reikia toliau aiskintis galimas problemuy priezastis.

Ba

dingi 7-ojo Zingsnio klausimai

Ar visi renkant duomenis dalyvaujantys asmenys yra tam pasirenge, gave
instrukcijas (zaidimo taisykles, detalius nurodymus)?

Kokiomis priemonémis uztikrinama duomeny apsauga?

Kas ir kada informuojamas apie duomenis ir jtraukiamas j duomeny
interpretavimag?

Kaip atrodys visiems mokyklos mokytojams prieinama vidaus vertinimo rezultaty
ataskaita (su apdorotais anoniminiais duomenimis)?

7-0jo zingsnio pabaiga

Duomeny rinkimo eigos planas, skelbiamas lentoje; detali duomeny rinkimo
instrukcija; duomenys surinkti, parengta anoniminé duomeny ir rezultaty ataskaita.
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B.8

)

Duomeny interpretavimas — iSvady darymas

Siuo vertinimo etapu interpretuojama vertinimo komandos parengta duomeny ir
rezultaty ataskaita. Eigos plane (B.4 zZingsnis) buvo nustatyta, kas ir kokiu bidu
dalyvauja interpretuojant duomenis (3 pav. 16 psl.)

Bendrame analitiniame susirinkime vertinimo komanda pristato duomeny ir rezultaty
ataskaitg visiems dalyviams. Cia svarbu:

atkreipti démesj j jdomius rezultatus (pvz., itin stiprias vietas, ypatinga
optimizavimo poreikj, didele atsakymy sklaidg, neatitiktis tarp mokiniy ir
mokytojy nuomoniy ir pan.),

jeigu reikia, pristatyti pagrindinius vertinimo komandos teiginius ir pirmines
iSvadas.

suformuluoti aiSkig duomeny interpretavimo uzduotj (Zr. toliau).

Ir Siuo etapu, kaip ir renkant duomenis, reikia suformuluoti duomeny naudojimo
taisykles ir jy laikytis (pvz., diskretiSkumo, analizés nesiejimo su konkreciais
asmenimis) (zr. B.4 Zingsnj 16 psl. ir B.7 Zingsnj 21 psl.).

Vertinimo rezultaty interpretacijai naudingi klausimai

Rezultaty reikSmé. Ka rezultatas reiskia atskiriems individams, jvairioms
grupems — dalyko mokytojams, klasés auklétojams, visai mokyklai, mokiniams,
tévams ir t. t.? Kg rezultatai reiSkia man kaip mokytojui? Kaip mokyklos vadovui?
Visai musy mokyklai? Ka tai reiSkia mano (madsy) mokiniams?

Sagsaja su praktine patirtimi ir kitais duomeny $altiniais. Ar tikéjausi Siy rezultaty?
Ar jie patvirtina mano patirtj? Ar nustebau arba sutrikau, nes rezultatai
nesutampa su mano patirtimi? Ar yra kity informacijos Saltiniy, kuriais bity
galima pasinaudoti vertinimo rezultatams patvirtinti arba paneigti? Ka reikéty
panagrinéti giliau? Apie kg rezultatai neteikia jokios informacijos?

Rysiai ir prieZastys. Kokius rySius jZzvelgiame tarp atskiry rezultaty? Kaip galima
paaiskinti konkrecius trikumus ir privalumus? Kokiais pagrindiniais teiginiais
apibendrinsime jzvalgas apie misy mokyklos kokybe?

Pagrindiniai teiginiai. Kurie apklausos rezultatai misy nuomone yra svarbiausi.
Pvz.: ,Dauguma mokytojy pritaria teiginiui, kad ...“ ,Mokyklos stipriosios pusés
yra ...“ ,Didelé dalis tévy reiSkia nepasitenkinimg dél namy darby.” etc.

Pirmosios iSvados. Ar i rezultaty jau galima daryti iSvadas, sidlyti priemones,
formuluoti gilesnio nagrinéjimo idéjas, iSreiksti susirGpinima, iSreiksti abejoniy,
atkreipti démes;j j tam tikrus dalykus?

Priemonés. Kokias iSvadas padarysime i$ rezultaty? Kokius tikslus sau keliame?

Kokiomis priemonémis juos jgyvendinsime? Kokj terming nusistatome? Kokius
zingsnius reikia atlikti? Kas ir kokias atlieka uzduotis?

Vertinimas gali patvirtinti, kad esama praktika yra gera (,Ir toliau taip...“). Taciau
vertinimo rezultatai gali duoti ir postimj keisti esamus projektus ir programas arba
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planuoti ateities projektus ir programas. Ar tai atsitiks ir kaip tai atsitiks, viena vertus,
priklauso nuo paties vertinimo projekto (praktiné nauda), antra vertus nuo pacios
mokyklos. Reikia iSsiaiskinti, kokiu budu priimami kaitos pasidlymai ir priimami
sprendimai.

Kadangi dazniausiai i$ vertinimo rezultaty kyla nemazai kaitos pasialymy, per
analitinj susirinkima (ar po jo) turi bati aptarti prioritetai ir nustatytos kryptys.
Kriterijai, kuriais remdamasi mokykla surikiuoja pokycCius pagal svarbg, gali bati
sukurti tik mokyklos viduje.

Sprendimams priimti yra keletas iSbandyty pagalbiniy priemoniy. Papras€iausias
bldas — balsuoti. |vairls pasidlymai uzrasomi taip, kad visi gerai matyty, balsavimo
klausimas taip pat vizualizuojamas. Sis klausimas formuluojamas ne bet kaip, nuo jo
priklauso, kaip balsavimo dalyviai surikiuos prioritetus.

Naudingi klausimai apie priemones, remiantis vertinimo
rezultatais:

e Kurj pasidlyma turime jgyvendinti pirmiausiai?

e Kuris pokytis misy mokyklai svarbiausias?

e Prie kuriy pokyciy a$ asmeniskai ypac prisidéciau?

e Kurj pasitlyma galima greiciausiai (lengviausiai) jgyvendinti?
e IS kurio pasitlymo besimokantieji gaus daugiausia naudos?

e Kuriy pasitlymy jgyvendinimo galimybés yra geros, nes turima reikiamy istekliy
(individualUs gebéjimai, finansiniai iStekliai, dalyviy kvalifikacija ir t. t.)?

Pavyzdziui, kiekvienas dalyvis gauna penkis tadkus, kuriuos savo nuoZitra gali sKkirti
bet kuriam pasitlymui ar pasitlymams. Tokiam balsavimui galima pasiruosti i$
anksto, siunciant pakvietimus, t. y. visi mokyklos susirinkimo dalyviai i$ anksto
gauna iSvady sgrasg ir balsavimo klausima (Zr. auks¢iau) ir turi galimybe dar prie$
susirinkimg sudélioti savo prioritetus. Per susirinkima Sie rezultatai panaudojami
kaip atskaitos taskas prioritetams nustatyti.

Svarbu, kad apie priimtg sprendimg biti informuoti visi, kurie negaléjo dalyvauti
susirinkime ar nebuvo j jj pakviesti (pvz., mokiniai, tévai, iSoriniai partneriai). Geros
komunikacijos koncepcijoje prievolé informuoti jau yra numatyta, todél vertinimo
komanda teturi patikrinti, ar apie iSvadas reikia informuoti kitus asmenis.

Analitinio susirinkimo rezultatai uzfiksuojami rastu popierinéje lentoje (arba kitokiu
bddu), juos savo ataskaitoje apibendrina vertinimo komanda.

Badingi 8-ojo zingsnio klausimai
Kas ir kaip dalyvauja interpretuojant duomenis?

Kaip turi atrodyti analitinis susirinkimas (ar kita tinkama dialoginé vertinimo
rezultaty nagrinéjimo forma)?

Kurie klausimai, interpretuojant duomenis, iSkyla j pirmg plang?
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Kokia forma ir kaip grupuodama (pvz., pagrindiniai teiginiai, tolesnio darbo ir
optimizavimo pasitlymai) vertinimo komanda fiksuos ir apdoros Sias nuomones?

Kaip turi biti priimtas sprendimas dél priemoniy, remiantis vertinimo rezultatais?
Kokie kriterijai iSkyla j pirmg plana, priimant sprendimg dél prioritetiniy
priemoniy?

8-0jo Zingsnio pabaiga

Analitinio susirinkimo rezultatai uzfiksuoti rastiSka forma.
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B.9 Ataskaitos rengimas

Baigiamuoju vertinimo etapu siekiama tarpinius arba galutinius analitinio susirinkimo
rezultatus apibendrinti mokyklos vidaus vertinimo ataskaitoje.

Mokyklos vidaus vertinimo ataskaitos turinys

Pratarmé su padéka vertinimo komandai, dalyviams ir apklaustiesiems
Trumpa svarbiausiy rezultaty apzvalga
Vertinimo tikslai

Apklaustigji, dalyviai ir taikyti metodai (jskaitant graZinty ankety procentine dalj ir
t.t.)

Svarbiausi duomenys apibendrintu ir anoniminiu pavidalu (pvz., grafiSkai
pavaizduoti vidurkiai ir atsakymy pasiskirstymas)

Aprasomieji ir vertinamieji teiginiai apie silpngsias ir stiprigsias puses (pvz.,
,82 % apklausty masy mokyklos mokiniy projektines pamokas laiko
motyvuojanciomis mokytis.“ ,Mes laikome Siuos atsiliepimus teigiamu musy
praktikos sistemingai skatinti savarankiSkg mokymasi jvertinimu®.

Teiginiai apie tai, kg verta islaikyti (uztikrinti ligSioline kokybe, puoseléti
stiprigsias puses)

Teiginiai apie nustatytg batinybe imtis veiksmy ir optimizavimo galimybes

Informacija apie priemones (kurias reikia iSbandyti arba jgyvendinti)

4 pav. Mokyklos vidaus vertinimo ataskaitos turinys paprastai apima iSvardytus
dalykus

Geras vertinimas veda prie iSvady ir prie glaustos ataskaitos jvairioms
suinteresuotoms grupéms. Kad ataskaita baty tikslinga ir tenkinty adresaty reikmes,
bdtina aiskiai atskirti skirtingy ataskaity tikslus ir jas atitinkamai parengti.
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apdorojimas

Priklausomai nuo vertinimo
koncepcijos, adresatai gali
bati ir mokiniy bei tévy
atstovai, jie jtraukiami j
duomeny interpretavimg

(duomenys anoniminiai,
neleidziantys atsekti
konkreciy asmeny.
Atsakymus j atviruosius
klausimus vertinimo komanda
turi apibendrinti).

Zingsnis Adresatai Ataskaitos pobudis Ataskaitos paskirtis
B.7 Mokyklos vadovai Vertinimo komanda parengia Bendrai mokytojy
Duomeny Mokytojy kolektyvas mokKyklos vidaus vertinimo kolektyvo kartu su
rinkimas ir duomeny ir rezultaty ataskaitg | mokyklos vadovais

atliekamas duomeny
interpretavimas

krypties: kiti mokyklos
partneriai (pvz., mokymo
jmonés, aukstesnés
pakopos mokyklos)

svarbiausius rezultatus ir
tolesnius veiksmus

B.8 Mokyklos vadovai Per bendrg analitinj ISrySkinti pagrindinius
Duomeny Mokytojy kolektyvas susirinkimg pagrindiniy vidaus vertinimo
interpretavimas teiginiy ir priemoniy pavidalu | rezultatus ir iSvadas
— ivady ra$tu uZfiksuojamos iSvados Rasti bendrg pagrindg
darymas Po to vertinimo komanda jas pokyc&iams ir tobulinimui
apibendrina vertinimo
ataskaitoje.
B.9 Mokyklos vadovai Vertinimo komanda parengia Koncentruoti jZvalgas ir
Ataskaitos Mokytojy kolektyvas mokyklos vidaus vertinimo rezultatus glaustoje,
rengimas ataskaitg. visam mokytojy
Ataskaitos projektas kolektyvui prieinamoje
pateikiamas mokyklos ataskaitoje
vadovams ir mokytojams, kad | Atskaitomybé mokyklos
Sie iSreiksty savo pozicijg ir viduje
nuomone.
B.9 Politinés jstaigos Mokyklos vadovai informuoja | ISoriné atskaitomybé
Ataskaitos (pvz., mokykly komisija, apie svarbiausius vidaus
rengimas savivaldybés taryba, vertinimo rezultatus ir
priezitros komisija) ir tolesnius veiksmus.
(arba) mokyklos steigéjai ir
(arba)
mokykly inspekcija
B.9 Apklausy dalyviai (pvz., Glaustas apklausos dalyviy ir | Apklaustyjy ir mokyklos
Ataskaitos tévai arba mokiniai) kity iSoriniy mokyklos partneriy informavimas
rengimas Priklausomai nuo vertinimo | Partneriy informavimas apie ISoriné atskaitomybé

Tévy informavimas ir
viesieji rySiai

3 lentelé. Vertinimo projekto ataskaitos rengimas.

IS 3 lentelés rySkeja, kad detalesnés ir iSsamesnés vertinimo ataskaitos reikia tik
mokytojy kolektyvui ir mokyklos vadovybei. Atskaitomybei (Svietimo jstaigoms)
daZniausiai pakanka trumposios vertinimo ataskaitos versijos. Kalbant apie
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apklaustyjy informavima, reikia laikytis principinés nuostatos, kad jie visada turi bati
trumpai informuoti apie rezultatus ir tolesnius veiksmus.

Baudingi 9-ojo zingsnio klausimai
Kaip reikéty rasyti ir apipavidalinti mokyklos vidaus vertinimo ataskaitg? (Darbas
palengvinamas, jeigu galutine ataskaitg raso vienas vertinimo komandos narys.)

Kaip apie svarbiausius vertinimo rezultatus reikéty informuoti mokykly komisijg ir
savivaldybe? Ar mokyklos vadovybé gali tai padaryti per metine ataskaitg, ar
reikia informuoti ankscCiau?

Kaip informuojami apklausy dalyviai (pvz., tévai) ir kiti mokyklos partneriai (pvz.,
mokymo jmonés, aukStesnés pakopos mokyklos)?

Ar be informavimo rastu reikéty papildomai surengti baigiamajj renginj, skirtg
zodinei ataskaitai ir dialogui tarp mokyklos partneriy?

9-0jo zingsnio pabaiga

RastiSka ataskaita; jei reikia, baigiamasis renginys, kuriame pristatomi vertinimo
rezultatai ir tolesni veiksmai (kuriy jmanoma imtis Siuo metu); vertinimo projekto
pabaiga.
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C  Vertinimo ir tobulinimo cikly sgsaja

C.1 Kilidtys atliekant vertinimg

Atliekant vertinimg neretai sulaukiama pasiprieSinimo. Dazniausiai tada, kai...
neaiSkus vertinimo tikslas (Kam atliekamas vertinimas? Ko juo siekiama?)
neaiski proceddra (Kas ir kokius renka duomenis? Kas gali su jais susipaZzinti?)
triksta kompetencijos vertinimui atlikti (Kaip tai daroma? Turiu padaryti dar ir
tai?)
neaisku, kas atsitinka su duomenimis (Kam naudojami rezultatai? Jeigu ,mano"
rezultatai neigiami, kas apie juos suzinos?)
néra reikiamy itekliy (laiko, pagalbiniy priemoniy, praktiniy Ziniy) (Kg?! Reikia
dar ir Sito?)
turima negatyvios patirties, susijusios su ,pernelyg skubotu vertinimu i$ iSorés*
arba su ,neveiksmingais“ vertinimo projektais.
triksta pasiryzimo tobuléti.

UZtat juo svarbiau pasirinkti blda, kuris, tikétina, sulaukty maziausiai pasiprieSinimo,
nes (a) jau yra ne kartg iSbandytas ir (b) jtraukia kolegas j svarbiausiy sprendimy
priemimag. Todél B skyriuje aprasyti zingsniai atliekant vertinimag yra tokie svarbds.
Kita svarbi skeptiSko pozidrio j vertinimg arba nepritarimo vertinimui priezastis yra
ta, kad triksta stimuly (Kas man i$ to?) Daznai Sis klausimas kyla dél to, kad
vertinimas suvokiamas kaip primestas dalykas, tvirtai nesusietas su konkrecia
pedagogine mokytojy praktika. Tas, kuris su dziaugsmu ir energija tobulina, pvz.,
savo pamokas, bus labiau suinteresuotas pasitikrinti savo pastangy rezultatus, nei
tas, kuris atlieka vertinima, nes visi taip daro (turi daryti).

Vertinimas duoda daugiausiai naudos tada, kai vertinimo ciklas glaudZiai susiejamas
su mokyklos veiklos arba pedagoginiy komandy tobulinimo ciklais.
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C.2 Tobulinimo ir vertinimo cikly susiejimas

Vertinimas be tobulinimo lygiai tai pat sunkiai jsivaizduojamas, kaip ir tobulinimas be
vertinimo. Gerinant mokyklos veiklos kokybe, jie neatsiejamai susije tarpusavy.
Toliau pavaizduotas tobulinimo ir vertinimo ciklas rodo tarpusavio priklausomybés
rySius ir sgsajas. Jvairuoja tik sistemingo mokyklos veiklos tobulinimo ,pradinis
taskas®: yra mokykly, kurios pradeda nuo sprendimo dél mokyklos veiklos
tobulinimo (A1 zingsnis: pvz.: ,Mes dirbsime taip, kad mdsy mokiniai bty labiau
skatinami individualiai“), po kurio pereinama prie taikyty priemoniy vertinimo, kitos
mokyklos pradeda nuo ,Situacijos apzvalgos” (B1 Zingsnis: pvz.: ,Kiek misy
pedagogine veikla yra patenkinti skirtingi mdsy paslaugy gavéjai ?), i$ kurios
analizés iSplaukia tobulinimo veiksmai.

Tobulinimo ir vertinimo ciklas

ZingsnisA1: nustatyti tobulinimo Zingsnis B1: apibrézti vertinimo sritj

kryptis
Zingsnis B2: susitarti dél vertinimo
ZingsnisA2: suformuluoti tikslus tiksly, paskirties ir
formos

A\

ZingsnisA3: susitarti dél Zingsnis B9: parengti ataskaita . ——
projekto Zingsnis B3: suderéti dél
uzsakymo Zingsnis B8: interpretuoti . v:artinimo

rezultatus — daryti uzsakymo
iSvadas

Zingsnis A4: jgyvendinimo ) oL
Zingsnis B4: nustatyti eigq ir

planas Zingsnis B7: surinkti ir v .
9 Zaidimo taisykles

apdoroti duomenis

X 7 i

ZingsnisA5: veikti ir mokytis pedagoginése Zingsnis B5: iSsiaiSkinti duomeny
arba projekty komandose interpretavimo kriterijus

ZingsnisA6: pasitikrinti: abipusis grjztamasis Zingsnis B6: parinkti ir nustatyti
rySys — pasiruosti vertinimui metodus ir instrumentus

5 pav. Tobulinimo ir vertinimo ciklas®

Bragger, Gerold/ Posse, Norbert: Instrumente fiir die Qualitadtsentwicklung und Evaluation in Schulen (IQES).
Wie Schulen durch eine integrierte Gesundheits- und Qualitatsférderung besser werden kénnen. — Band 1:
Schritte zur guten Schule Bern 2007, S. 197
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